Kommunikativt
Ledarskap

EXKLUSIV UTBILDNING FOR DIG SOM LEDARE

Scandic Hasselbacken - 5 november 2014

Lar dig att:

- Foérmedla organisationens budskap sa att medarbetarna
kanner att de bidrar

- N& uppsatta mal med kommunikation som verktyg

- Blien narvarande och coachande chef som stimulerar till
utveckling och 6kat engagemang hos medarbetarna

- Tydliggdra vilka férvantningar och vilkket handlingsutrymme som
finns f&r att skapa trygghet bland medarbetarna

- Anvanda dialog som metod vid méten som skapar 6kad
férstaelse och insikter hos medarbetarna

Kursledare: Praktikfall:

Kommunikationsexpert
Idémera

Personalstrateg
Chef- och ledarutveckling
Stockholm Stad

Sagt om kursledaren:
“Lysande! Anna lever som hon Iar och hon ger oss manga exempel pé olika satt att leda.

“Manga bra och konkreta verktyg att ta med. Bra, tydlig och rolig féreldsare”

Arrangeras av: Kursledare: BEGRANSAT ANTAL DELTAGARPLATSER!
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¥ idémera

s I o¥ kundtjanst@kompetensinstitutet.se
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Forskarna anser att 70 till 90 procent av ett ledarskap utgdrs av kommmunikation. I din roll som ledare
férvéantas du kunna driva féréandring, skapa mening och sammanhang, leda dialog och ge &terkoppling.
Ledaren ar den viktigaste interna kommmunikationskanalen. Den ledare som utvecklar sin kommunikativa
forméga har stérre mojligheter att skapa engagemang bland sina medarbetare och samtidigt vaxa i sitt
ledarskap. Det ar roligare att leda manniskor som ar involverade!

Efter &nskemal arrangerar vi speciellt for dig som ledare den efterfragade kursen “Utveckla ditt kommu-
nikativa ledarskap” under ledning av kommunikationsexperten Anna Almberg.

Urinnehallet

- Kunskap och inspiration om det kommunikativa ledarskapets betydelse

- Ratt budskap i ratt kanal - att bygga upp sitt eget kommunikationssystem
- Vad medarbetaren behdver svar pa for att kinna engagemang

- Metoder och konkreta verktyg for méten, dialog, och effektiva budskap

- Intro till att lyckas med kommunikation i forandringsarbeten

1 Kursledare:
Anna Almberg, Kommunikationsexpert, [Idémera

Anna Almberg brinner fér att 6ka vi-kdnslan och starka motivationen.

Genom utbildning, rédgivning och coaching hjélper hon individer och organisation-
er att lyckas battre med intern kommunikation och férandringar. Anna har tidigare
ansvarat for Systembolagets interna kommunikation och har i sin konsultroll
inspirerat hundratals ledare och kormmunikat&rer i att stérka sin kommunikation.

SPECIELLT INBJUDEN:

Stockholm Stad har under lang tid arbetat fér att stédja chefernas kommunikativa férméga och det &r
numer en sjalvklar férutsattning for att lyckas i sina uppdrag. Utifran sex férhaliningssatt som stédjer
tydliga ledare och aktiva medarbetare med bem&tande i fokus gar nu arbetet vidare utifran visionen.

Karin delar med sig av sina lardomar och ger dig praktiska tips pa hur du kan lyckas med det
kommunikativa ledarskapet.

Praktikfall:

Karin Francke
Personalstrateg, Chef- och ledarutveckling

Stockholm Stad
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Om kursen:

Detta ar en kurs for dig som vill férdjupa dina
kunskaper om vad det kommunikativa
ledarskapet innebar och hur du kan arbeta for att
utveckla din kommunikativa férmaga. Du far ta del
av konkreta verktyg och metoder som kan anvandas
for att utveckla det kommunikativa

ledarskapet. Kursen ger dig méjlighet att diskutera
och hitta l&sningar till dina egna utmaningar inom
omrédet. P& kursen natverkar och knyter du
kontakter med kollegor fran andra féretag och or-
ganisationer.

Malgrupp:

Kursen vander sig till dig som leder andra, oavsett
gruppstorlek och inom alla sektorer. Du beh&ver
inspiration och egen reflektion kring hur du kan
arbeta for att starka din egen kommmunikation med
dina medarbetare.

Syfte och mal:

Okade insikter om betydelsen av ett kommunikativt
ledarskap samt konkreta redskap och modeller
som kan appliceras pa verksamheten fran dag ett.

Pedagogik:

Vivarvar férelasningar och diskussioner med reflek-
tionsdvningar individuellt och i grupper. Det ska vara
lustfyllt och engagerande att delta. Vivardesatter
denindividuella reflektionen och den gemensamma
dialogen mellan deltagarna sé att de kan lara av
varandra.

Begransat antal platser:

For att sakra kvaliten har vi begransat antalet delta-
garplatser till kursen. Anmal dig redan idag och sékra
din plats.

Kursintyg:

Efter genomférd kurs erhalls ett kursintyg av
Kompetensinstitutet.

Schema 6ver dagen:

08.30 Registrering
09.00 Kursen inleds
12.00 Lunch

16.30 Avslutning

Under dagen bryter vi fér kaffe pa fér- och eftermiddagen

Om Kompetensinstitutet:

Kompetensinstitutet arrangerar kvalitativa konfer-
enser och kurser. Genom vara utbildningar, konfe-
renser och kurser hjalper vi organisationer med att
hantera utmaningar och prestera goda resultat.

Vianser att genom ett narmare samarbete och kun-
skapsutbyte behdver inte hjulet uppfinnas pa nytt.
Var ambition &r att alla véra deltagare ska vara 100%
n&jda och valja att aterkomma.

Kommunikationscoachning:

For att skapa varaktiga effekter av vara utbildnin-
gar erbjuder vi vara deltagare individuell coaching.
Syftet ar att stddja klienten att kliva fram i sin yrkes-
roll som en kommunikativ ledare eller strategisk
kommunikatdr och bidra till mer verksamhetsnytta.

Alla coachsamtal sker via telefon med Anna Almberg
och varje samtal ar 60 minuter. Deltagaren behdver
frigdra tid for egen reflektion och hemuppgifter un-
der coachsamarbetet.

F&r mer information besok
www.idemera.se/coaching/ eller maila oss pa
kundtjanst@kompetensinstitutet.se

Tidigare kurser har varit fullsatta tidigt. Anmal
dig redan idag och sakra din plats!

www.kompetensinstitutet.se
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Scandic Hasselbacken
Hazeliusbacken 20, Stockholm
Tel till kursanldggningen: 08-517 343 07

6490 kr

Kursavgiften ar exkl. moms och inkluderar lunch, all fortaring

och dokumentation.

Konferenser inom ledarskap hésten 2014

STORA

Ledarskapsdagen

Stora Ledarskapsdagen
4 november 2014
Berns Stora Salonger

Kommunikativt Ledarskap arrangeras av Kompetensinstitutet.
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Samarbetspartner:

¥ idémera

Avbokning & bverlatelse av deltagarplats

Betalningen sker mot faktura med 30 dagars betalningsvillkor. Anmélan &r bindande, men du kan nér som helst dverlata din plats till en
kollega genom att informera Kompetensinstitutet. Mottar vi din skriftliga avbokning senast 14 dagar fére evenemangets startdatum far

du ett vardebrev pa fakturerat belopp med avdrag fér en administrativ kostnad pé 500 kr exkl. moms. Vardebrevet &r giltigt tva ar fran
utfardandet och kan nyttjas av dig eller en kollega frén din organisation p& annat av Kompetensinstitutet anordnat evenemang. Mottar vi din
skriftliga avbokning mindre an 14 dagar fére evenemangetsstart uteblir vardebrev eller ersattning. Kompetensinstitutet reserverar sig for
mindre &ndringar i programmet. Vid instéllt evenemang erhaller bestéllaren ett vérdebrev om motsvarande belopp.

www.kompetensinstitutet.se




