SMARTA
INTRANAT

Sveriges stérsta konferens inom intranit & digital arbetsplats- for 11:e aret

18 april 2023
Delta pa plats i Stockholm eller digitalt

Under Smarta Intranat lar du dig att:

« Skapa och férvalta en digital arbetsplats som effektiviserar arbetet
« Utveckla ett intranat som 6kar delaktighet, engagemang och samverkan

« Halla intranatet modernt flera ar efter lansering
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Intranatet fortsatter att fa en allt stérre betydelse inom organisationen. Den digitala mognaden har 6kat kraftigt under pandemin och
manga organisationer har med hjalp av intranatet férbattrat den interna kommunikationen och effektiviserat arbetet.

For att lyckas med ertintranat & digitala arbersplats ar det viktigt att ta del av best practice och se hur andra arbetar. Genom att
delta pa Smarta Intranat far du mangder av praktiska tips frén organisationer som nyligen lanserat sina intranat - tips som kan spara
dig och din organisation mycket tid och resurser.

Smarta Intran&t &r Sveriges storsta konferens inom intranét & digital arbetsplats och arrangeras den 18 april 2023 fér 11:e dret.

Konferensens innehall:

. Malmé stad ger sina basta tips pa hur ni skapar en digital arbetsplats.

. ICA och Prevas ger praktiska tips pa hur du kan anvénda intranatet fér att effektivisera arbetet.

. Region Ostergdtland och Axfood berattar hur de har férbattrat samarbetet, delaktigheten & medarbetarengagemanget.
. +manga fler

Tachansen och passa pé att knyta vardefulla kontakter, utbyta erfarenheter och l&ra dig Best Practices.

Véra nitton Smarta Intranat konferenser har fétt snittbetyget 4,26 av 5.0. Anmél dig redan idag pé
kundtjanst@kompetensinstitutet.se for att sékerstélla din plats pé Sveriges stdrsta och basta intranatskonferens.

Valmott den 18 april 2023!
Niko Fastman f LIVE
Projektledare - Smarta Intranét | stReEAM
telnr: 073-6 706 032 T -
e-post: niko.fastman@kompetensinstitutet.se
hemsida: www.kompetensinstitutet.se

Mejla till kundtjanst@kompetensinstitutet.se

MALGRUPP:
Konferensen vander sig tillinformationschefer, intranatansvariga, kommunikationschefer, webbstrateger/

redaktorer, kommunikatorer/informatérer, projektledare och personer med intresse och ansvar for
intranat och digital arbetsplats inom privat och offentlig sektor.

Sagt om tidigare Smarta Intranat:

“En fantastisk métesplats for alla som jobbar med intrandit! “
Rikard Spalséus, Swedish Match

“Helt otroligt att man kan f& in s manga programpunkter pa en dag. Har lért mig massor.”
Kristina Fransson, Karlstads kommun

“Otroligt inspirerande - en riktig kick! Jag rekommenderar alla som arbetar med intrandt att g&.”
Annika Lagerholm, Statens Maritima Museer

“Jag har deltagit pa manga intrandt konferenser och jag tycker att Smarta Intrandt har varit den
konferensen som har gett mig mest.”
Ann-Louise Svensson, MdIndals stad




08.30 Registrering, kaffe & smérgés

09.05 Moderator Martin Bondeman éppnar konferensen

09.15 samverkan fér interna digitala kanaler - véra
erfarenheter och lardomar for kanaler i standig utveckling
- Sd arbetar vimed att nd ut till alla vara medarbetare dar
méanga arbetar i butiker och lager
- S8 har vi 6kat anvandarvéanligheten och tillgéngligheten for alla
- S& har vi arbetat med smidiga funktioner och I&sningar, samt
kopplat ihop de olika systemen

Axfoodkoncernens interna digitala kanaler ar en mix under standig
utveckling. Malgrupperna pé kontor, butik och lager har olika behov
och krav som ska tillgodoses. Axfoods intranét lanserades 2019 med
malet att omfatta koncernens alla 12 000 medarbetare. Nu beréttar
Axfood mer om visionen for tillgénglighet for alla samt kanalmixen for
intranatet, Teams och Yammer, och hur de kompletterar varandra.

Linda Warmldv, avdelningschef HR, Kommunikation & digitalt
arbetssétt & Jenny Albrektsson, produktagare och ansvarig fér
digitala kanaler, Axfood

09.50 Ett gemensamt intranat for 80 sjélvsténdiga
myndigheter — utmaningar, lardomar och erfarenheter

- Vart arbete med att férbattra intranétet utan att lansera ett helt nytt
- S8 arbetar vi med att férbattra tillgangligheten pa intranatet
- Férdelar och utmaningar med decentraliserad foérvaltning

Domstolsverket lanserade ett férbattrat Intranat i april 2022 med
fokus pa tillganglighet. Sveriges Domstolar finns pa éver 40 orter
runtom i Sverige och har 7 000 medarbetare. Samtliga har tillgang till
intranatet.

Anthon Talhaug, kommunikatdr, Domstolsverket
Lena Edesten Chiu, kommunikatdr, Domstolsverket

10.25 Férmiddagskaffe

11.05 Ett &r med nytt intranit - vara erfarenheter
ochldrdomar

- S6k och personalisering - sa sékrar vi att medarbetarna hittar latt

ochrétt

Region Ostergétland lanserade sitt nya intranat i april 2022 efter
en process som tog tre ar. Intranétet anvands av drygt 14 000
medarbetare.

Monica Bravell, webbstrateg & Asa Rundgren, kommunikationschef,
Region Ostergétland

11.4.0 S& har vi utvecklat ett nytt skandinaviskt intranat

- Vart nya intranét i Microsoft miljé - ta del av erfarenheter och
lardomar

- Vara erfarenheter av Facebook Workplace, som social plattform.

Hertz har ungefar 600 medarbetare i Skandinavien och ett stort

natverk av franchisetagare.
Cecilia Saberi, kommunikationschef, Hertz

12.15 Lunch
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13.15 Nytt intranét - och sedan d&?

Nar intranatet &r lanserat, borjar det riktiga arbetet: férvaltningen.
Systembolaget har vunnit Web Service Awards tvé ganger. Men vi ar
inte klara for det!

- Hur tar vi hand om det innehéll vi har?

- Hur utvecklar vi intran&tet utifrén anvéndarnas nya behov?

- Hur kan vi férbattra intranatet utan att paborja ett nytt
"intranatprojekt”?

Systembolaget har ver 6000 anstéllda utspridda pé 450 butiker
runt omilandet. Systembolaget lanserade sitt prisbeldnta intranat
2017.

Emmy Holmgren, innehallsproducent & Andrea Gadd,
innehallsproducent, Systembolaget

13.55 Intranatet som effektiviserar arbetet

- Sa skapade vi ett anvandarvanligt, personifierat och I4ttillgangligt
intranat

- S& har viintegrerat vart dokument- och ledningssystem i vart
intran&t och fatt det att fungera

- S6k och struktur - s& sakrar vi att medarbetarna hittar 14tt och ratt

Helena Lundin, kommunikationschef, Prevas

14.20 Eftermiddagskaffe

15.00 Véra erfarenheter av en digital arbetsplats for
27 000 medarbetare inom 400 yrken

- "Mentala modeller och intranat” - vara tankar
Under 2020 lanserade Malmd stad ett modernt intranat och digital
arbetsplats. Okad nytta, flexibilitet och inkludering har varit ledord

i arbetet.

Patrik Bergman, produktédgare av intranatet, Malmao stad

15.50 ICAs nyaintranét - resan frén traditionellt
projekt till agil férvaltning

- Samarbetet i vart crossfunktionella produktteam och med vara
redaktérer

- Vért strategiska arbete med intranatet som en del av den digitala
arbetsplatsen

- Intranatet idag och vara satsningar framéat

2020 lanserade ICA sitt férsta koncerngemensamma intranat som
samlar alla bolag i en Microsoft 365-baserad 16sning.

Frida Calderon, Group Content Manager & Thérése Barklund,
Digital Communications Manager, ICA

16.30 Moderator Martin Bondeman avslutar konferensen

16.40 Mingel, ndtverkande & prisutdelning



Smarta Intranat - Sveriges stérsta métesplats for dig som arbetar med intranatet & digital arbetsplats

INTRANAT

Smarta Intranat konferens: 18 april 2023

Bygget Konferens
Norrlandsgatan 11, Stockholm

Bygget Konferens ligger precis bakom NK,
cirka 8 minuters promenad frén
Centralstation.

Tel till konferensanlaggningen:
08-522 468 00

Pris:
Konferens 6990 kr
Konferens - leverantdrer och konsulter 9990 kr

Konferensavgiften ar exkl. moms och inkluderar lunch, kaffe och dokumentation.
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Skulle du 6nska delta digitalt?
Mejla till kundtjanst@kompetensinstitutet.se,
sa skickar vi dig info om livestream.
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Smarta Intranat arrangeras av Kompetensinstitutet.
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Avbokning & éverlatelse av deltagarplats

Anmélan &r bindande. | det fall Kompetensinstitutet staller in ett evenemang aterbetalas 100 % av det inbetalda beloppet. Du kan nar

som helst éverlata din plats till en kollega genom att informera Kompetensinstitutet. Mottar vi din skriftliga avbokning senast 14 dagar fére
evenemangets startdatum far du ett vardebrev pa fakturerat belopp. Vardebrevet &r giltigt tva &r frén utfardandet och kan nyttjas av dig
eller en kollega fran din organisation pa annat av Kompetensinstitutet anordnat evenemang. Mottar vi din skriftliga avbokning mindre &n 14
dagar fére evenemangets start uteblir vardebrev eller ersattning.

Fullstandiga villkor: https://www.kompetensinstitutet.se/villkor

www.kompetensinstitutet.se




